Ochrana osobnich udaju

Pokud jste nasim zakaznikem, odbératelem novinek nebo ndvstévnikem webu, svéfujete nam své osobni Udaje.
My zodpovidame za jejich ochranu a zabezpeceni. Seznamte se, prosime, s ochranou osobnich tdaju, zdsadami a
pravy, které mate v souvislosti s GDPR (Nafizeni o ochrané osobnich Gdaja).

Kdo je spravce

Jsme spole¢nost Protronix s.r.o., ICO 25962264, se sidlem Pardubickd 177 Chrudim, vedena u Krajského soudu v
Hradci Krdlové pod spisovou znackou C 17734. VaSe osobni Udaje zpracovdvame jako spravce, tj. uréujeme, jak
budou osobni Udaje zpracovavany a za jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a vybirdme pfipadné dalsi
zpracovatele, ktefi ndm se zpracovanim budou pomahat.

Kontaktni udaje

Pokud se na nas budete chtit v priibéhu zpracovani obratit, mizZete nas kontaktovat na tel. Cisle
+420 469 625 190 nebo na e-mail: info@protronix.cz.

Prohlasujeme

Prohlasujeme, Ze jako spravce vasich osobnich Gdajd splfiujeme veskeré zdkonné povinnosti vyZzadované platnou
legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Udaji a GDPR, a tedy Ze:

budeme zpracovavat vase osobni Udaje jen na zakladé platného pravniho dlvodu, a to predevsim opravnéného
zajmu, plnéni smlouvy, zdkonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu,

plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani osobnich Udaju,

umoznime vam a budeme vas podporovat v uplatiiovani a plnéni vasich prav podle zakona o ochrané osobnich
udaji a GDPR.
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tel:+420469625190

Rozsah osobnich udaju a ucely zpracovani

Zpracovavame osobni Udaje, které ndm svérite sami, a to z nasledujicich dlivodu (pro naplnéni téchto uceld):

e plnéni smlouvy, prodej produkt(
o vasSe osobni Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni ¢islo nezbytné potiebujeme k
plnéni smlouvy (napf. dodani zboZi, objednavky, reklamace, komunikace).

e vedeni UCetnictvi
o jste-li zakazniky, vase osobni Udaje (fakturacni Udaje) nezbytné potrebujeme, abychom vyhovéli
zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci darovych dokladd.

e marketing, zasilani newsletter(
o vaSe osobni Udaje (e-mail a jméno), po udéleni vaseho souhlasu, vyuzivame za ucelem pfimého
marketingu - zasilani obchodnich sdéleni. Tento souhlas mizZete odvolat pouZitim odhlasovaciho
odkazu v kazdém zaslaném hromadném e-mailu.

Vase osobni tdaje uchovavame po dobu béhu promlcecich Ihit, pokud zdkon nestanovi delsi dobu k jejich
uchovani nebo jsme v konkrétnich pripadech neuvedli jinak.

Zabezpeceni a ochrana osobnich udaju

Chranime osobni Udaje v maximalni mozné mite pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni
technického rozvoje. Ptijali jsme a udrzujeme veskera mozna technicka a organizacni opatreni, kterd zamezuji
zneutziti, posSkozeni nebo zniceni vasich osobnich udajd.

v 7 7 7 7 e O v ’ 7
Predani osobnich udaju tretim osobam
K vasim osobnim Udajim maiji pfistup mimo nasich zaméstnancl pouze a Ucetni a dafiovy poradce.
Pro préci s Vasimi osobnimi Udaji vyuzivdme externi software:

Raynet - CRM
Quanda — hromadny emailing

Je moiné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuZit dalsi aplikace i zpracovatele, pro usnadnéni a zkvalitnéni
zpracovani. Slibujeme vam vsak, Ze v takovém pripadé pfi vybéru, budu na zpracovatele klast minimalné stejné
naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na sebe.
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Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaju

V souvislosti s ochranou osobnich Gdaji mate radu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav vyuzit,
prosim, kontaktujte nds prostfednictvim e-mailu: info@protronix.cz.

Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strdnkou se zasadami zpracovani osobnich udaja.

Diky pravu na pfistup nas mizete kdykoli vyzvat a ja vdam dolozim ve Ih(ité 30 dni, jaké vase osobni Udaje
zpracovavame a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni Udaje neaktudlni nebo neupliné, mate pravo na doplnéni a
zménu osobnich udaja.

Pravo na omezeni zpracovani mlzZete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase nepresné udaje,
domnivate se, Ze provadime zpracovani nezdkonné, ale nechcete vSechny udaje smazat nebo pokud jste vznesl
namitku proti zpracovani.

Omezit mUZete rozsah osobnich Udajd nebo Gcelll zpracovani. (Napf. odhlasenim z newsletteru omezujete Ucel
zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

Pravo na prenositelnost

Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a prenést k nékomu jinému, budeme postupovat stejné jako pfi vyuZiti
prava na pristup - jen s tim rozdilem, Ze vdm informace doddme ve strojové Citelné podobé. Tady potiebujeme
alespon 30 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Vasim dalsim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). V takovém pripadé vymazeme veskeré vase osobni
udaje z naseho systému i ze systému vSech dil¢ich zpracovatel( a zaloh. Na zajiSténi prava na vymaz
potiebujeme 40 dni.

V nékterych pfipadech jsme vazani zakonnou povinnosti, a napf. musim evidovat vystavené danové doklady
po lhitu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smazeme vsechny takové osobni Gidaje, které nejsou
vazany jinym zdkonem. O dokonceni vymazu vas budeme informovat na e-mail.

Stiznost u Ufadu na ochranu osobnich tdajt

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachdzime v souladu se zakonem, mate pravo se se svou stiznosti kdykoli
obratit na Ufad pro ochranu osobnich tdaji. Budeme moc radi, a pokud nejprve budete o tomto podezfeni
informovat nds, abychom s tim mohli néco udélat a pfipadné pochybeni napravit.

Odhlaseni ze zasilani newsletterd a obchodnich sdéleni

E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasilame, jste-li nas zakaznik na zakladé naseho
opravnéného zajmu.

Pokud zakaznikem jesté nejste, posildme vam je jen na zékladé vaseho souhlasu. V obou pfipadech mlzete
ukoncit odbér nasich e-maill stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

MiIcenlivost
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Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat vase osobni tUdaje,
jsou povinni zachovdvat mléenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zverejnéni by
ohrozilo zabezpeceni vasich osobnich Udajd. Tato mléenlivost pfitom trva i po skonceni zavazkovych vztah(

s ndmi. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany Zzadné jiné treti strané.

Tyto zasady zpracovani osobnich udajl plati od 25. 5. 2018 a nahrazuji pfedchozi Ochranu osobnich udaja.
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